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 مقدمه:

برداشت  سحر  یکیدر تار د،یرویم بی نج یکه در سکوت ی. گلرانیخاک ا از وردهسر بر آاز نور، صبر،  ستا ی زعفران، گل

با وجود سلطه    ران،یهاست که زعفران ا  سال  با این حال.  ابدییراه م  انیکشاورز به دل جهانپینه بسته  و از دستان    شود،یم

اند تا   هم عهد بسته ست که خورشید، زمین و انسان باا اینجا سرزمینی مانده است.  بهره یب ی جهان یتیاز هو اش،  یدیتول

زمان آن  .  ست از فرهنگ، زیبایی، و پایداری ا  ای   که آیینهبلکیمیای سرخ را بیافرینند. زعفران ایران نه یک محصول،  

رسیده که زعفران ایران از انزوا به روایت تبدیل شود، از خاموشی به صدا، و از محصول به پرچم فرهنگی که جهان را با  

 .کندعطر و رنگ خویش تسخیر می

پاسخمطالعه  نیا ا ،  تار  کیبه    ستی  برند زعفران ایخی ضرورت  پا  رانی: ساختن  اصالت و    ه یبر  ما  .  استراتژی فرهنگ، 

که روایتی  بلکه مانند یک تجربه فرهنگی، با کیفیت، خالص و بکر    ،متعهدیم زعفران ایران را نه فقط بعنوان کالایی صادراتی

  یفقط مرجع  ، نهمطالعه  نیکه اآن   دی . اممعرفی کنیمبه جهانیان  است از اصالت، دسترنج کشاورزان زحمتکش خراسانی،  

 . یگنج مل کی  یجمع  تیروا ی باشد برا یا نامهبلکه دعوت  ،یآموزش

 سرخ از خراسان تا جهان  طلای  زعفران،

از رنج و    ی، داستانکلاله اشکه با هر    دار،  شه یاما ر  فیلط  یاهی گ  ران؛یبرخاسته از آفتاب شرق ا  ستی ا راثیم  زعفران،

با   وسر از خاک بر می آورد  گل بنفش    نیاست، ا  تر  کینزد  به زمین  که آسمان   ییرها ی. در کوکندی م  تیرا روا   ییبایز

بوده که از خاک، آفتاب، و   ییها  تی همواره حامل روا  ران،یسرخ ا  یزعفران، طلا     .سازدیاز ارزش م  یآب، کوه  یاندک

محور،   برند  یتیهو  ازمندیشود، ن  یجهان  تیروا  نیآنکه ا  یاند. اما برا  سرچشمه گرفته  کشاورزان  کشزحمت   یهادست

بلامنازع زعفران در جهان    تختیپا  ،زعفران   یجهان  دی لتو  ٪۹۰از    شیبا ب  رانیا  است.    ریپذ  حال رقابت  نیو در ع  لیاص

با برند ملی و حضور در سبد کالایی مصرف کننده نهایی  فقط در تولید است و هنوز در صادرات  سلطه    نیاست؛ اما ا

 جایگاهی ندارد. 

 به زعفران  کاستراتژی  نگاه ضرورت

زعفران    د یاز تول  یسهم اندک  یها که حت  از کشور  یاری. بسدیتول  نام است، نه صرفا  تیامروز، قدرت در مالک  یایدن  در

کسب کنند.   یدر بازار جهانرا  ران یفراتر از ا ی گاهیجا  ،یفکر  تیو ثبت مالک  یسازبرند   ،یبند  اند با بسته  دارند، توانسته

  نگرانه   ندهیمنسجم و آ  نگیبرند  یاستراتژ  کی  ازمندیخود، ن  یاقتصاد  سهمو    تیحفظ هو   ی برا  رانیزعفران ا   ن،یبنابرا

  و کند. ثبت علائم تجارییک سپر عمل می   مانندراحتی قابل تقلید است، مالکیت فکری  در دنیایی که اصالت به است.



 

 

ها    ای برای زعفران ایران خلق کند که فراتر از قیمت خام محصول است. این ابزار  تواند ارزش افزودهنشان جغرافیایی می 

 .شوندمنجر می  نیز کنند، بلکه به ایجاد اعتماد در بازارهای هدفتنها از تقلب جلوگیری می نه

 هات یها و واقعزعفران: فرصت جهانی ازارب 

 بازار جهانی زعفران، همچون خود این گل افسانه ای پر از رنگ، عطر و پیچیدگی است.

دنبال ویژه در اروپا، آمریکا و شرق آسیا به کنندگان جهانی به مصرف  :افزایش تقاضا برای محصولات طبیعی و ارگانیک -

افزودنی   های طبیعی برای دارو  جایگزین اش، جایگاه    های غذایی هستند. زعفران با خواص دارویی و غذایی   ها و 

 . ای داردویژه 

 های انرژی  زعفران فقط یک ادویه نیست؛ در صنایع دارویی، آرایشی، نوشیدنی  : ها در صنایع مختلف  تنوع کاربرد   -

بازارهای نوظهور در آسیا، آفریقا و آمریکای لاتین کشورهایی   د.  های غذایی و حتی عطرسازی کاربرد دار  زا، مکمل 

 . اند  ای برای زعفران تبدیل شده   مانند چین، برزیل، نیجریه و اندونزی با رشد طبقه متوسط، به بازارهای بالقوه

های    های مراقبتی یا دمنوش تولید محصولاتی مانند عصاره، کپسول، کرم   :فرآوری محصولات با ارزش افزوده بالا -

 کند. تواند سودآوری را چند برابر زعفرانی می 

 بندی هنرمندانه و روایت تواند سفیر فرهنگ و زیبایی ایران باشد. بستهبرندسازی ملی و فرهنگی زعفران ایرانی می   -

 .کندمحور، برند ملی را تقویت می

  یفرصت  یران ی زعفران ا  ،یمحور و فرهنگسلامت    ،یعیبه محصولات طب  ی با گسترش علاقه جهان  بعبارت دیگر میتوان گفت 

و نبود نشان    برند بین المللینبود    ،یا  اما صادرات فله.  ( دارد  1Niche Market)   چین  یورود به بازارها  یبرا  رینظیب

عدم وجود تبلیغات درخصوص وجود اصالت و کیفیت زعفران ایران در    ،)ضعف در برندینگ(  شده  ثبتملی    ییا یجغراف

 . می باشند ی عوامل محدودکننده فعل مله از ج   بازارهای هدف و ...

 ؟ چیست برند

  برند   است؛  لوگو  یا  اسم  یک  از  و فراتر  فقط نشانه نیست بلکه ذهنیتی است که در مصرف کننده بوجود می آید   برند

نسبت به یک نام  و اعتماد    که بر اساس تجربه  استی  در ذهن مشتر  ،یریتصوو    ها  ای از احساسات، ارزش  مجموعه 

   . مانیدمی  وفادار  آن   به   چقدر  اینکه  و  دهیدعبارت ساده، برند قولی است که شما به مخاطب می   به .  است  شکل گرفتهخاص  

 

 
 منحصر به فرد تمرکز دارد. یهایژگیبا و  انی از مشتر یگروه خاص ای ازین  کی  یتر اشاره دارد که بر روبازار بزرگ  کی از  یبه بخش 1



 

 

و غنا بشناسد،    یی بایز  نان،یرا با حس اطم  ی رانی. اگر ذهن او برند ا کندی م  دی خررا  بلکه تجربه    خرد،ی زعفران را نم  یمشتر

  برندیزعفران، برند موفق    یبرا  باشد.  ی داشتهبالاتر  متیاگر ق  حتیمیرود،  هر بار زعفران بخواهد، به سراغ همان برند  

   گره خورده باشد.  در ذهن مصرف کننده ییبای اصالت و ز و تیفیک ،با دنی از چش شیپ یاست که حت

مشخص    ت یلحن، ارزش و شخص  ف،ی برند بدون تعر  یوقت  برند باید موقعیت خاصی در ذهن مخاطب ایجاد کند.نکته:  

اگر  حتی  دوباره انتخابش کند  ندیبیم   یازیو نه ن  سپاردی خاطر م نه او را به   ی مشتر  شود؛یدر بازار گم م  کند،ی م  تیفعال

 داشته باشد.  یخوب تیفیک

برند میتواند بعنوان یک کاتالیزورگر عمل کرده و کمک کند تا یک جایگاه خاص و متمایز در بازار داشته باشیم؛ در واقع 

شناخته شود؛ داشتن یک برند واحد به ما این امکان را میدهد    جهانزعفران ایرانی بدون یک رقیب بلامنازع در  کمک کند  

بصورت  کرده تا دور هم جمع  را که تمامی موسسات، نهادهای دولتی و تمام ذینفعانی که در بخش زعفران فعالیت دارند

زمانیکه تولیدکنندگان   شود؛یکپارچه و هماهنگ فعالیت کنند، که در نهایت باعث اثربخشی زیاد در ارتقای اقتصاد کشور 

ا میگیرند انگیزه بیشتری شوند که بواسطه داشتن یک برند، بیشتر مورد توجه و حمایت های دولتی قرمیزعفران متوجه  

سازگار با استانداردهای مشخص شده توسط برند، عمل کنند. نکته دیگر این است که داشتن برند و ارتقای    تاپیدا میکنند  

زعفران ایرانی میتواند نقش مهمی در بیان یک هویت مثبت از کشور ایران و ایرانی ها داشته باشد و ارتقاء برند زعفران  

ان میتواند باعث ارتقاء تفکر و طرز تفکر نسبت به ایران و ایرانی  ایران بعنوان یک برند فرهنگی و میراث و تمدن کشور ایر

و   وعلی الخصوص زنان ایرانی شود زیرا بسیاری از تولیدکننده های زعفران زنان ایرانی میباشند که میتواند نقش سیاسی

 کند.  ایفاخیلی مهمی را برای کشور ایران   اقتصادی

 برند آیینه هویت ملی 

برند میتواند نه تنها بازتاب، بلکه سفیر فرهنگی و اقتصادی یک کشور در ذهن جهانیان باشد. در جهان امروز که تصویر  

ذهن کشورها پیش از هر زمان از طریق تجارت، گردشگری و رسانه شکل میگیرد، برند نقش کلیدی در ساخت این تصویر  

ا با آن در بازار جهانی سخن می گویند؛ وقتی یک برند ریشه در هنر، ایفا میکند. میتوان گفت برند زبانی است که کشوره

تاریخ، طبیعت و سبک زندگی یک ملت داشته باشد، بطور طبیعی حامل بخشی از هویت آن سرزمین است. جدول زیر به  

 چند نمونه از برندهای ملی و هویتی که این برندها منتقل میکنند اشاره دارد: 

 

 



 

 

 هویت منتقل شده  کشور مبداء برند  نام برند 

TOYOTA کیفیت، آینده نگری، فرهنگ صنعتی ژاپن 

CHANEL  تجمل، زیبایی، مد و هنر زیستن فرانسه 

Brazil Coffee  طعم، موسیقی، شور زندگی و رنگ طبیعت برزیل 

Mercedes Benz  مهندسی بی نقص پرستیژ و سلیقه خاص،  آلمان 

 

 انواع برند

  اند   شده  لیتبد  ییهات یبلکه به شخص  ستند؛یکالاها ن  زیتما   یبرا  ییها  صرفا نام   گری امروز، برندها د  یاهویر جهان پرهد

. هر برند، همچون  کنندی و در ذهن و قلب مخاطب جا خوش م  زندیانگ  یاحساس برم  ند،ی گوی سخن م  انیکه با مشتر

به فهم بهتر   ستا  یا  چهیانواع برند، در  شناخت  خاص خود است.  ریو مس   نهیشیلحن، باور، پ  یفرد، دارا  به  منحصر  یانسان

  ی محل  ؛یمردم  ا یلوکس    ؛ یشرکت ایباشد    ی شخص تواندی . برند مزی و تما  یطراح   یها یکننده و استراتژبازار، رفتار مصرف 

انتخاب نوع مناسب برند    ران،یزعفران ا  یبرا  .کنندی م  فا یتجارت و فرهنگ ا  تیدر روا   ژهی و   ی. هر کدام نقشی جهان  ای

عرضه   یجهان  یها را در فرم  نیسرزم یهاشه یبتواند ر تا هویتی است و  یفرهنگ  یبلکه اقدام  ،یابیبازار  میتصم  کیتنها نه

 باشند بررسی میکنیم.  در صنعت زعفران کاربرد داشته توانند ی انواع برندها را که م ن یتربخش، مهم  نیر ادکند. 

 فرد افراد: هویت منحصربهبرند شخصی -

کند. این نوع برند برای هنرمندان،  برند شخصی همان تصویری است که یک فرد از خودش در ذهن دیگران ایجاد می

   .های مختلف اهمیت دارد  ، سخنرانان و فعالان حوزهانکارآفرین

 ویژگی ها: 

 ؛ فرد   یها و سبک زندگ باورها، ارزش ت،یبر شخص یمبتن: یفرد تیهو

 ؛ فردمنحصربه  یا  وه یها به شو تجربه  یداستان زندگ انیب  ییتوانا:  یگرت یروا تیقابل

 د؛ دار یبا خود فرد ارتباط انسان کنهی مخاطب احساس م: یک ینزد  احساس

را میتوان مثالی برای این برند  اپرا وینفری  ت.  فرد قابل تحول و تکامل هس  راتییبا رشد و تغ  ی برند شخص:  ی ریپذانعطاف

بخشی و ارتباطات انسانی شناخته    شود که با صداقت، الهامعنوان یک برند شخصی شناخته می   بهدانست؛ اپرا وینفری  

 میباشد.  یو جهان یفرهنگ  یتیبا هو  ران،یا یسنت  یق ینماد موس که انیمحمدرضا شجرو یا  شده است



 

 

 ها در بازار سازمان : چهره سازمانیبرند  -

این برند تعیین مینمایانگر شخصیت، فرهنگ و ارزش   سازمانی برند   کل    کند که مردم دربارههای یک سازمان است. 

   .نظر از محصولات یا خدمات خاص مجموعه چه احساسی دارند، صرف

 ویژگی ها: 

 ؛ شده  نییتع یهاانداز، و ارزش چشم  ت،یمأمور یدارا: ساختار مشخص

 ؛ )از لوگو تا رفتار کارکنان( ودشی م انیبرند در همه سطوح سازمان نما : در ارتباطات یکپارچگی

 د؛ کنی مخاطب با ثبات و صداقت برند ارتباط برقرار م: بلندمدت یاعتمادساز

 د؛ریگی در سازمان شکل م  ریفراتر از افراد درگ ی گروه   تیهو:  یجمع  تیهو

 کالای جید  و یا  و نوآور  تالیجید  تیبا هو  فعالیت داشته و برندی است  یونقل و خدمات شهرحملدر زمینه    که  اسنپمانند:  

 . گسترده رساختیبا ز ک،یدر حوزه تجارت الکترون با فعالیت

 هویت مستقل یک کالا  برند محصول: -

ها، تجربه  شوند. برند محصول با ویژگیاند که مستقل از شرکت مادر دیده می شده   شناخته ای   برخی محصولات به اندازه

   .شودیابی خاص خود برجسته می کننده و جایگاه مصرف

 ویژگی ها: 

 د؛ ریگیخدمات نشأت م ایبرند از محصول  یارزش اصل: و کارکرد تیفیتمرکز بر ک

 د؛ و مشخص دار یقو ی ها و عناصر بصررنگ  ،یبندلوگو، بسته :  ملموس تیهو

 ؛ برند اثرگذارند یریگمحصول در شکل  یصدا ای بو، مزه، لمس : ی حس  تجربه

با که  شرکت مایکروسافت  برند  مانند  ود.  شی م   یاحساس  وندیو پ  دیتجربه مثبت باعث تکرار خر :  کنندهمصرف   یوفادار

   .شودتمرکز بر نوآوری، قابلیت اعتماد و همکاری جهانی شناخته می

بخش گره خورده  های لذت عنوان یک برند محصول، در ذهن مخاطب با طعم، کیفیت و حس صبحانهنسکافه به مانند  

و   .است بالای محصولات  کیفیت  متمایزکننده آن  ویژگی  و  دارد  فعالیت  مواد غذایی  و  لبنیات  کاله که در حوزه  یا  و 

 صادرات محور بودن آن است.



 

 

 ها : هویت مکانبرند جغرافیایی  -

گذاری یا مهاجرت تأثیر بگذارد. این  تواند بر گردشگری، سرمایه ها مثل شهر، استان یا کشور می برندسازی برای مکان 

 .برند ترکیبی از فرهنگ، منابع و تصورات عمومی است 

   :ویژگی ها

 است؛   کشور گره خورده ایمنطقه، شهر   کیبرند با  : ایدر جغراف دارشه یر

 د؛کنی م ه یتغذ یمحل  یهاسنت  ای عتیها، طب  از اسطوره :یخ یو تار یفرهنگ تیروا

 د؛ باش المللنیمحل در سطح ب آن فرهنگ   ندهینما دن اتوی م :ی بودن جهان نینماد

 ند؛ کنی م دا یو تعلق پ تیبرند احساس هو نیبا ا  یمخاطبان محل :ی افتخار جمع  دهنده  شکل

با اصالت    یاکاشان: نماد هنر و صنعت منطقه  فرش؛  یبا شهرت جهان  ،یخراسان جنوب  یازعفران قائنات: برند منطقه  مانند:

 د. دار یکه در صادرات نقش مهم یابا برند منطقه  یبم: محصول یخرماو  ییبایو ز

 هاآور ارزش: پیام رند فرهنگی یا اجتماعیب -

بلکه یک پیام بزرگتر را   ،تنها محصول یا خدمت  های اجتماعی یا فرهنگی ارتباط دارند، نهها، ارزشبرندهایی که با جنبش

 .کنندمنتقل می

 ویژگی ها:  

 میباشد؛  قیعم یاجتماع ای یهنر  ،یفلسف   امیبرند حامل پ : ییو روا ییپشتوانه معنا

 شود؛ کهن برگرفته   ینمادها  ای یاز شعر، نقوش سنت است ممکن یطراح :از هنر و اسطوره  یر یپذالهام 

 ود؛ شی م یو احساس یتجربه فکر  کی وارد  د،ی خر  یجا مخاطب به: یعاطف  ریتأث  جادیا

 میباشند؛  حامل تفکربوده و  یبرندها فراتر از سود مال ن یکارکرد ا: یرتجاریو غ یهنر  یهاپروژه  یبرا مناسب

 ،نوروزو یا    میکنند  برندهایی که به روستایی بودن، ارگانیک بودن یا روش سنتی کاشت و برداشت زعفران تأکید  مانند:

 . یسازی نرم و جهان یپلماسید تیبا ظرف یبرند فرهنگ

 

 



 

 

شوند؛ از هویت فردی گرفته تا شخصیت یک سازمان، از محصولاتی ملموس تا  برندها در اشکال و ابعاد گوناگون ظاهر می 

کمک    د. درک این تنوع به ماهستن  های فرهنگی و اجتماعیهایی که بازتاب ارزشها و جنبش خدماتی نامرئی، و حتی مکان 

 .تر مسیر برندسازی خود را انتخاب کنیمتر و هوشمندانهکند تا دقیق می

ها »ایجاد ارتباط« است؛  ی مشترک همه آن های خاص خود همراه است، اما نقطهها، اهداف و چالش هر نوع برند با ویژگی 

 .گیرد ی اعتماد، تجربه و معنا شکل می ارتباطی که بر پایه 

 برند ملی: -

محصولات، فرهنگ،    قیاز طر   ریتصو  نیکشور دارند. ا  کیاست که مردم جهان از    یو احساس  یذهن  یریتصو  یرند ملب

یک شخصیت جمعی است که باید جذاب، قابل اعتماد    مانند   ی. برند ملردیگی شکل م  ... هنر و    ،یگردشگر   ،سبک زندگی

و اصیل باشد. وقتی برند شکل میگیرد نه تنها محصولات یک ملت را معرفی می کند، بلکه جهان را دعوت میکند تا حس  

 آن کشور را تجربه کنند. 

 ویژگی های برند ملی: 

 هویت فرهنگی شفاف؛ برند ملی باید ریشه دار در تاریخ،هنر، زبان و آیین های کشور باشد. 

 قابلیت ارتباط جهانی؛ با وجود ریشه فرهنگی، برند ملی باید بتواند با مخاطبان بین المللی ارتباط برقرار کند. 

 اعتماد و اعتبار؛ مردم جهان باید برند آن کشور را با کیفیت و با دوام بشناسند. 

وقتی زعفران ایران، فرش ایرانی و پسته ایرانی با زیبایی و صداقت روایت شوند، برند ملی ایران شکل میگیرد، برندی که  

 نه فقط می فروشد، بلکه حس زندگی ایرانی را منتقل میکند.  

  ران، یخاص مناسب است. زعفران ا  یت یموقع  ی هر ابزار برا  بوده و  ییگوداستان   ی ناخت انواع برند، مثل شناخت ابزارهاش

با   یابرند منطقه  کی  مانند  برندها بهره ببرد  نیاز ا  یبیاز ترک  تواندیم  ،یصادرات  تیو ظرف  یفرهنگ   یها  شهیبا داشتن ر

دقت در انتخاب،   ت،ینه فقط نوع آن، بلکه صداقت در هو  کند،یبرند را اثرگذار م  آنچه   لوکس.   یبندو بسته   یشخص   تیروا

 است.  تیو عشق در روا

 برندسازی  در علائمانواع 

در حفاظت از    ی اتیح  ینقش   یو حقوق  ی علائم رسم  رد،یگی واژه شکل نم   ای  ر یتصو  کی ها تنها با    برند   تیکه هو   یر جهاند

   باور. یبرا ستا ی تیروا د،ی خر  یباشد برا ی که محصولاز آن  شی. هر برند، پکنندیم  فایمعنا، اصالت و اعتماد ا



 

 

و  تیبلکه مشروع یشناس  ییبایتنها زکه نه  یدارند؛ علائم  یقانون یکه پشتوانه  در این بخش به بررسی علائمی میپردازیم

  د ی ایمهر ت  تیفیکه بر ک  ینیعلامت تضماست؛    یصنف  ی از همبستگ  یکه نشان  یعلامت جمع:  کنندی م  تیاعتبار برند را تثب

را در   یفرهنگ   ی هاشه یو ر  میکه خاک، اقل  یی ای علامت جغرافخورده؛ و    گره   ی جمع  که با حافظه   علامت مشهور  زند؛یم

 کنند،یتنها از سوءاستفاده محافظت مکار گرفته شوند، نه علائم، اگر درست شناخته و به   نیا   .کندی بطن محصول ثبت م

 .کنندی م تیو ماندگار روا یجهان  ،یرسم یبلکه داستان برند را در زبان

 ( Collective Mark) جمعی  علامت  -

، نه افراد خارج  داز علامت استفاده کنن  دنناتوی گروه م  آن  یاعضااست، فقط    صنف خاص  ای هی گروه، اتحاد  کیبه    متعلق

اتحادمثالآن،  از   قائناتزعفران  ه ی:  و  کاران  تعلق محصول    آن  هدف؛  دادن  به    ا ینشان  با    ک یخدمت  گروه مشخص 

 میباشد.  مشترک یهای ژگیو

 ( Certification Mark)  ی دییتأ  ای  ینتضمی علامت  -

از علامت استفاده    دناتوی ، مدکن  تیرعا  اکه استانداردها ر  یکس  هر،  یفن  ای یفیخاص ک  یاستانداردها  تیرعا  دهندهنشان

این    هدف  .رانی: علامت استاندارد ا مثالد،  باش  طرفی ب  دی با  زیرا  دنداراز آن را  علامت خودش حق استفاده    مالکد،  کن

 است.  اصالت کالا ای  تیفیکننده نسبت به کاعتماد در مصرف جادیاعلامت 

 ( Well-known Mark)  مشهور علامت  -

 دارد، قانون قرار    تی، تحت حماداگر ثبت نشده باش   یحت،  ستا  جهان شناخته شده   یحت  ا یکشور    کیکه در    یعلامت

 ک ی: کوکاکولا، نامثال

 ( Geographical Indication)  یی ا جغرافی علامت  -

: زعفران  مثال،  ستا   منطقه وابستهآن  خاص کالا به    یژگیو  ایشهرت    ت،یفیکمی باشد،    کالا  ییا یمبدا جغراف  دهندهنشان

از اهداف این    با نام منطقه   ی جعل و فروش محصول تقلباز    یریحفاظت از اعتبار منطقه و جلوگ  و ... .   قائنات، فرش کاشان

 علامت میباشد. 

 

 

 



 

 

 جدول مقایسه ای برای درک بهتر:

 مثال ایرانی  هدف اصلی  حق استفاده  مالکیت نوع علامت

 دیجی کالا  تمایز برند  فقط مالک  فرد یا شرکت  تجاری 

 زعفرانکاران قائنات  هویت صنفی  اعضای گروه  اتحادیه یا گروه  جمعی 

 استاندارد ملی ایران  تایید کیفیت  تولیدکنندگان واجد شرایط  نهاد بی طرف تضمینی 

 کاله  حفاظت از شهرت  فقط مالک  برند شناخته شده  مشهور

 فرش کاشان  حفاظت از اعتبار منطقه تولیدکنندگان آن منطقه  منطقه خاص  جغرافیایی 

 

تجارع ابزارها  ،یلائم  فقط  بصر   ،یقانون  ینه  زبان  نوع علامت  ی و حس  یبلکه  هر    فرم   تا  لوگو  و  نام   از)  برند هستند. 

انتخاب   ران،یزعفران ا ی برندساز ریکند. در مس ت یبرند را روا تیاز شخص  یاتکه  تواندمی ( یرنگ اختصاص  ا ی بندیبسته

استفاده    ا ی  فی تحر  د،یاز تقل  یریاز اصالت: جلوگ  یحفاظت حقوق   :بخشد یرا تحقق م  یعلائم، دو هدف اصل   نیا  قیو ثبت دق

 یدر ذهن مشتر  زیمتما  یریماندگار: ساخت تصاو  یذهن  یتداع  جادیاو    یالمللنیب  یتوسط رقبا، خصوصا در بازارها  رمجازیغ

 .  ببرند  یآن پ تیفیو ک «یرانیسرعت به »زعفران انام برند، به ایرنگ  دنیکه با د

تنها ماندگار،    و ثبت شود، برند را نه  یطراح   یدرستبرند؛ اگر به   تی از هو  ستا   یانه یآ   ،یتجار  علامتباید توجه داشت که  

 مصون و محترم میسازد. بلکه

 ران ی برند زعفران ا  ت یهو

  از ،  گفتی زبان داشت، از خاستگاهش م  است؛ اگر زعفران   از آنکه محصول باشد، نماد نور، نجابت و صبر  شیعفران بز

  یبرند  ست؛ ین  یبند  بسته  اینشان    ک ی . برند، فقط  نندیچی که مهربانانه گل را م  یاز دستان  ، خراسان، از دل خاک گرم  

  ی بازتاب   دیبا  ران،یبرند زعفران ا   تی. هوندینشیو در دل م  کندیاحساس منتقل م  زند،ی انسان حرف م  است که مانندموفق  

ااگ   . صادرات یک فرهنگ  ی ، بلکه برایک محصول  صادرات  برای   فقط   نه   هزارساله  میراثی باشد از     ران ی ر برند زعفران 

را در جهان    رانیا  یاعتبار کشاورز  و  باشد   تیو روا  یبنددر بسته  یران یاز فرهنگ ا  یبازتاب  تواندی م  : ردیشکل بگ  یدرستبه

 . کند تیتثب انیرا در ذهن جهان رانیو شاعرانه، خراسان و ا  فیپرچم لط کی مانند  تواندی م، کند تیتقو را 

بسیار با    که   نحوه ای که برندمان را ارائه میدهیم و میخواهیم در مورد آن صحبت کنیم هویت برند ما را تشکیل میدهد

  فقط از رنگ و  نه  دیآی لحن، رفتار و تجربه م  ت،یروا  ،یحضور از طراح   نیحضور در ذهن. و ا  یعنی  برند  اهمیت است.

 شناخته شود، احساس شود و با او ارتباط گرفته شود.  دی با شدن،  دهی د یبرا رانی. برند زعفران اشیوه نگارش آن



 

 

  ی تیبرند چه شخص  نیا  :دی گوی به ما م  تیهو   ن ی. اسازدی برند را م  یکل  هاست که چهره   از مؤلفه   یابرند مجموعه   تیهو

.  شودیم  جاد یدر ما ا  ی چه حس  م،یشوی با آن روبرو م  یو ما وقت،  باور دارد  یی زهایبه چه چ،  کندی چطور با ما صحبت م،  دارد

 شکوه. مانند خود محصول.  شفاف و با  ،یبوم ق،یباشد: عم نیچن  دیبا  تیهو  ران،ی زعفران ا یبرا

به   ند رهویت ب.  یمبه بررسی موضوع مهم هویت برند که جوهره برند، ارزش های برند و شخصیت است میپرداز در اینجا 

مصرف کننده بیرونی و داخلی کمک میکند تا بدانند برند ما بر چه ارزش ها و عناصر اصلی استوار هست. شخصیت برند 

موضوع بسیار مهمی است زیرا به شما کمک میکند تا بدانید به چه صورت قرار است محصول و برند خود را به دنیای 

 کنید.   بیرون ارائه داده و با مصرف کننده ارتباط برقرار

و در سطح آخر   ها  ارزش  بعدی  برند، در لایه  زیر سه سطح مشخص شده است که در مرکز آن جوهره  نمودار  در 

دهنده جوهره    شخصیت برند قرار دارد. کلمات و واژه هایی که در هر کدام از این لایه ها یا سطح ها قرار میگیرد نشان 

ببیند و  یا ارزش برند و یا شخصیت برند شما هستند که میخواهید براساس آنها مصرف کننده محصول شما را  برند 

 بشناسد. 

 

 

 

 

 

 

 

 جوهره برند:

در ابتدا باید جوهره برند را مشخص کرد زیرا جوهره برند قلب و روح برند شما میباشد. باید واژه هایی انتخاب شوند که  

به بهترین شکل و بهترین حالت جوهره زعفران ایران را نشان میدهند. حال اگر از شما پرسیده شود زعفران ایران چیست 

اد؟ قطعا پاسخ خواهید داد عطر، طعم و رنگ؛ در حالیکه هر چند این سه  و جوهره آن چه میباشید چه پاسخی خواهید د

 ، زیرا جوهره زعفران باید چیزی باشد که عامه بوده و دارای  نیستندعنصر، مهم و متمایز کننده میباشند اما عامه و کلی 

 جوهره برند 

 ارزش ها

 شخصیت برند



 

 

که کاملا متمایزکننده باشند و هیچ    باید بودکلیت باشد، وقتی از جوهره زعفران صحبت میشود بدنبال یکسری از فاکتورها  

 کدام از رقبای زعفران ایران نتوانند ادعای داشتن آن فاکتورها در محصول خود را داشته باشند. 

یکی از بخش های کیفیت است و میتواند خیلی مهم و متمایزکننده باشد. ارگانیک بودن نیز نکته دیگری    بهداشت -

است که فقط زمانی صدق پیدا میکند که تمامی زعفرانهای تولید ایران ارگانیک باشند و در حال حاضر از ویژگی  

 . نیستنددی در ایران ارگانیک ارگانیک بودن نمیتوان استفاده کرد زیرا بسیاری از زعفران های تولی 

که زعفران تولیدی شما را از سایر رقبا بدلایل مختلف متمایز میسازند، مانند نحوه تولید متفاوت که   طعم، رنگ و بو -

 همین موضوع سبب میشود رقبا نتوانند با ویژگی های طعم، رنگ و بو زعفران ایرانی رقابت کنند؛  

   که تقریبا یک معنا و مفهوم را میرسانند. بکر بودن و خلوص  -

محصول   ک ی  ی برند ما بر رو  یوقت  یعنیجوهره خالص بودن است. خالص بودن محصول    ی مجموعه ها  ری ز  گریاز د -

محصول   چیزعفران کاملا خالص و بکر بوده و با ه  نیکه ا  دهدیرا م  نانیاطم  نیا  ییبه مصرف کننده نها  شودیاستفاده م

منظور  م یهست ی مدع است اما ما  ی تیفیادعا کنند محصول آنها محصول با ک  توانندیمخلوط نشده است. همه م ی گرید

  د یمنطقه خاص آمده است. با  کیکه محصولمان بکر و از    میکنیم  نیتضم  یعنیبکر بودن محصول است    ت،یفیاز ک

به   می خواهیم  ندهیتوجه داشت که ما در آ  دی. باباشندیدر ارتباط م  گری کدیو بکر بودن با    تیفیتوجه داشت که ک

  ران یزعفران ا   زکنندهیمتما  یاز شاخصه ها  یک یبکر بودن    قایو دق  میورود کن  یمانند بازار پزشک  یدی جد  یبازارها

که زعفران بکر    می شو  ی مدع  میتوانیم  میاستفاده کن  ی پزشک  یکاربردها   ی زعفران را برا  می بخواه  یوقت  را ی خواهد بود. ز

 استفاده کرد.   یو سلامت یپزشک یاز آن در کاربردها  توانیدارد که م یخاص  یها  یژگیو ما

مبداء و خاستگاه اصلی زعفران است و از آنجایی    ،درصد زعفران جهان  ۹۰ایران با تولید بیش از    خاستگاه زعفران، -

 که همه بدنبال تولیدکننده اصلی محصول میباشند باید نشان داد که ایران تولید کننده اصلی زعفران است. 

محصول زعفران در ارتباط است. شما باید قابلیت رهگیری محصولات را داشته    با بحث کیفیت  شناسنامه دار شدن -

باشید. با کمک شناسنامه دار شدن میتوانید خاستگاه زعفران، کیفیت و خالص بودن آن را به مصرف کننده نشان  

 و .. نیز است.   دهید. میتوان گفت کیفیت محصول نشاندهنده بسیاری از ویژگی های دیگر آن از جمله عطر، طعم، مزه

 یعنی  د،ی آ  یپارس م نیو سرزم ران یزعفران از ا  ی عنیمجموعه جوهره برند دانست. اصالت  ریز  توانیمنیز اصالت را  -

برند  یاست که وقت نیاست. نکته مهم ا رانیزعفران ا یو زادگاه اصل یمبدا اصل م،یزعفران هست یاصل دکنندهیما تول

از   ی را داشته باشد که وقت   یآگاه  نیا  ییمصرف کننده نها  میکنیمحصول زعفران استفاده م  یبسته بند  یرا بر رو

 به  دنی. رسباشدیمهم م اریموضوع نکته بس نیاست و ا رانی اصالت زعفران از ا یعنی شودیصحبت م رانیزعفران ا

 

 



 

 

با   ییتا مصرف کننده نها  باشدیم   یسنج  تیفیو کنترل ک   یر یرهگ  یها  زمیمکان  یکسریداشتن    ازمندیهدف ن  نیا

 ببرد.  ی کمک آنها به اصالت کالا پ

ا  اینو    استواژه سلامت    میکنیمزعفران استفاده    یها  یژگیکه بعنوان و  یاز موارد  یکی - زعفران    رانی که زعفران 

که ارزش   ی)بخش  می و سلامت شو  ی وارد بخش پزشک  میکه بخواه  یزمان  را ی است، ز  تی با اهم  اریبس  باشد یم  ی سالم

به ما کمک   اریسلامت بودن زعفران بس  یژگ یو  ن یو ا  میداشته باش  ی ادیز  یفرصت ها  م یتوانیدارد( م  یی افزوده بالا

ادعا کنند که محصول زعفران آنها را   توانندیزعفران را دارند نم  یصنعت  دیکه تول  ییاز کشورها  یاریبس  رایز  کندیم

 و سلامت مورد استفاده قرار داد.  ی پزشک  یبتوان در بخش ها

  یی . و از آنجامی(، سالم بودن را بعنوان قلب و روح برند در نظر گرفتتیفیگفت که اصالت، بکر بودن )ک توان یم نجا یا در

است    ییها   ی ژگیگفت سه مورد ذکر شده بالا و   توان یاست پس م  ران یزعفران کشور ا  یخاستگاه اصل میکنیما ادعا مکه  

تخصص، میراث، تاریخ، خاستگاه، رنگ، بو، همچنین    .کند یم  زیمتما  اکشوره  ریسا   یدی را از زعفران تول  رانیکه زعفران ا

طعم و ... همگی لغاتی هستند که به شما کمک میکنند تا بتوانید جوهره متمایز کننده محصولتان را به دیگران نشان  

 دهید. 

 ارزش ها:

ارزش یعنی میراث ما، اصالت ما، از کجا می آییم، تعهد و احترام و رهبری و تنوع و دانش و عشق )عشق به محصول و  

. مواردی از جمله خوشحالی، لذت، تعهد، آموزش، شادی، سلامتی،    عشق به افرادی که این محصول را تولید میکنند( ... 

تا در ذهن  باشند  ارزش محصول شما  قبیل میتوانند نشانگر  این  از  اهمیت دادن و کلماتی  اقلیم،  تاریخ،  میراث، سنت، 

تمدن و بخش    مصرف کننده ماندگار شوند. بلکه یک  نمیبینیم  تنها یک محصول  را  یعنی ما زعفران  این موارد  تمامی 

 فرهنگی است که بسیار با اهمیت و ارزشمند میباشد.  

احترام: یعنی ما برای افرادی که در زنجیره تامین و تولید )مصرف کننده و تولیدکننده( محصول هستند احترام قائل  -

 هستیم. 

فراهم کنیم و - بهترین حالت در سبد مصرف کننده  با  را  تولیدی خود  یعنی ما متعهد میشویم که محصول   تعهد: 

تحت از آنجاییکه  محصول را با بهترین کیفیت تولید و عرضه کنیم و متعهد میشویم از تولید کننده ها حمایت کنیم و  

 . این یک نوع تعهد است  کههیچ شرایطی شما نمیخواهید کیفیت محصول تولیدی خود را بخطر بیاندازید 

رهبری: بحث رهبری خیلی مهم است یعنی ما رهبر بازار هستیم و میخواهیم زعفران ایرانی بعنوان رهبر بلامنازع   -

 بازار شناخته شود. 

 

 



 

 

دانش: از نکات خیلی مهم دیگر بحث دانش است یعنی علم و دانشی که در زمینه تولید زعفران داریم خیلی به ما  -

میکند. دانشی که تولیدکنندگان ما در اختیار دارند باعث میشود که ما رهبر بازار باشیم و زعفران    ککمدر این مورد  

 با تنوع مختلفی به بازار عرضه کنیم. 

این امکان را به ما   ،تنوع: زعفران ایران دارای تنوع و انواع مختلفی میباشد. علاوه بر تنوع، دانش و تاریخچه زعفران -

 تا بتوانیم ارقام مختلف و درجه بندی مختلفی برای زعفران داشته باشیم.    میدهد

 از دیر باز زعفران نقش مهمی در مراسم سنتی شما داشته که میتواند نوعی ارزش باشد. بعبارت دیگر میتوان  ،سنبل -

 گفت شما برای میراث، تعهد، برای شادی و سلامت بودن مردم ارزش قائل هستید. 

 زعفران سنبلی از لذت است که میتواند نوعی ارزش باشد.   ،لذت -

 موارد ذکر شده ارزش هایی هستند که محصول تولیدی ما بر آنها استوار میباشند. 

 شخصیت برند:

 در این قسمت این موضوع را مورد بررسی قرار خواهیم داد که در بحث برندینگ به چه شخصیتی میخواهیم برسیم.  

 میتوان موارد زیر را زیر مجموعه شخصیت برند قرار داد:

غرور، حمایت کننده، ایرانی، پیشرو، متعهد، خانواده، طبیعی، نمایدن، منحصر بفرد، احترام، منصف، رهبری، تنوع، عشق، 

منحصر بفرد بودن، اصالت و بکر بودن، احترام )کشاورزان افراد قابل احترامی  نشاط آور و لذت بخش، فداکاری، احساسات،  

   .هستند(، عشق، پیشتاز بودن، تجارت عادلانه 

ما میخواهیم محصولمان به صورت یک محصول افتخار آفرین و غرورآفرین و بصورت یک محصول فرهنگی دیده شود.  

میخواهیم نشان دهیم که زعفران محصولی است که از دل خانواده بیرون می آید )در زمان برداشت محصول افراد خانواده  

 را پر میکنند(  دور هم جمع میشوند و گل زعفران را میچینند و  سپس گل ها

 استفاده کرد.   و ... ، داروییبهداشتی مانند آشپزی،یعنی از انواع زعفران میتوان در کاربردهای مختلف  تنوع -

از آنجایی که شما تولید کننده اصلی و مطلق زعفران در جهان هستید و نقش در بحث رهبری باید در نظر داشت که   -

رهبری آن را دارید پس باید یکسری ویژگی ها را رعایت کنید. در زعفران پتانسیل های بسیار زیادی وجود دارد 

 .  دکه هنوز کشف نشده اند و شما بعنوان رهبر باید مصرف کننده را از وجود آنها آگاه کنی

حال این سوال مطرح میشود که آیا شما میخواهید نقش رهبری را در برند خود نشان دهید یا میخواهید برند شما خوشحالی  

و علاقه و .. را نشان دهد؟ در کل باید این سوال را از خود بپرسید که میخواهید برند شما دارای چه شخصیتی باشد. باید  

شما در برندتان مشخص تر باشد؛ مثلا دوست دارید برند بیشتر حالت رهبری    ببینید که بیشتر دوست دارید کدام ویژگی

 شما را نشان دهد یا دوست دارید محصول شما بعنوان یک محصول دوستانه، صمیمی و گرم در بازار شناخته شود. بطور 



 

 

بخواهید   شاید  آید  می  بوجود  بحث سلامت  وقتی  مثلا  کنید.  را مشخص  برند خود  باید هدف  اول  گفت  میتوان  کلی 

شخصیت رهبری را عنوان کنید یا وقتی بحث تغذیه باشد دوست داشته باشید شخصیت دوستانه محصول شما مطرح  

بستگی به بازار هدفی دارد که قصد فعالیت در آن را دارید. شما در    ،شود. هر کدام از ویژگی های شخصیت گفته شده

بازارهای مختلف باید شخصیت های مختلف خود را نشان دهید مثلا در بازار سنتی شما میخواهید بعنوان رهبر دیده شوید  

ارسازی کنید؛ پس در  ولی در بخش های دیگری که هنوز زعفران شناخته نشده میخواهید با توجه به دانشی که دارید باز

، گرم، شاد آور و .. داشته باشید مثلا از طریق فضای مجازی و کمپین هایی که وجود    یا باید نقش دوستانه، صمیماینج

ای پزشکی و آشپزی(، در اینجا اهمیتی ندارد  هدارد نشان دهید که زعفران چه کاربردهایی میتواند داشته باشد )کاربرد

که بخواهید روی بحث میراث شخصیت محصولتان تمرکز کنید، بجای آن بر کیفیت، قابلیت رهگیری، شناسنامه دار بودن  

محصول، تنوع محصول تمرکز میکنید. بعبارت دیگر در یکسری از بازارها باید نقش رهبری را نشان دهید و در یکسری  

 ا شخصیت متفاوتی را نشان دهید؛ این موضوع در بحث استراتژی برندینگ بسیار تاثیر گذار است. از بازاره

و تنوع را میتوان بعنوان ارزش نیز استفاده کرد؛ میتوان گفت برخی از لغات وجود دارند که هم در زیر    رهبری  نکته:

 مجموعه ارزش قرار میگیرند و هم در گروه شخصیت. 

موضوع مورد توجه این است که جوهره و هویت برند برای هر بازاری که میخواهی وارد وارد آن شوید دقیقا یکسان  

خواهند بود. و ارزش هایی که هویت برند بر آن استوار است و همچنین خود هویت برند همه کاملا ثابت خواهد بود، بلکه  

شخصیتی است که میخواهید با توجه به بازاری که در آن حضور  آن چیزی که تغییر میکند فقط شخصیت برند و آن بعد  

 دارید بر روی آن تمرکز کنید. 

دهنده جوهره اصلی برند شما    هویت برند و نحوه ای که دوست دارید دنیا هویت برند شما را ببیند منسجم بوده و نشان

 میباشد. 

در پایان باید گفت با توجه به بازاری که میخواهید در آن فعالیت داشته باشید باید بر روی شخصیت برندتان متمرکز  

گرفته از گل  الهام   شوید و شخصیت متفاوتی را انتخاب کنید؛ سپس آرمی )لوگو( را که براساس هویتتان طراحی میکنید،

مطمئن شوید تمامی جوهره، ارزش های اساسی برندتان را    و بنفش گلبرگ  دیخورش  ییرنگ طلا  ،یمی زعفران، نقوش اسل

به درستی نشان میدهد؛ زیرا آرم )لوگو(یکی از عناصر مهمی میباشد که نحوه ارائه و چگونه دیده شدن  برندتان را بخوبی 

 نشان میدهد. 

دوخت   ساده و خوش  یها  او لباس  انسان است:  کی  رانیبرند زعفران ا میتصور کن  دییایب. است تیشخص کی  مانند برند

  عتیاهل طب،  ستا   یشعر جار  شیها  اما در حرف   زند،ی با وقار حرف م،  یرانی با نقوش ا  مالینیم  ی بند  مثل بسته   پوشد، یم



 

 

احترام    غ،یبدون تبل   یحت  شود،ی وارد فروشگاه م  یوقت،  وفادار است ش یهاشه یپاک را دوست دارد، و به ر  یاست، کشاورز

ا  برند  .ردیگیم ن  کیفقط    ران ی زعفران  از    تیروا  نیا  میتوانیاست. ما م  نیسرزم  کیداستان    ست؛یبسته   روشهایرا 

از   یبسته: »کم یرو یادر جمله ، کندیم تیروا ین یکه برداشت گل زعفران را با صدا ییوی دیدر و :میمختلف منتقل کن

 و ... .  دهدی محصول را نشان م یواقعو تولید کننده که کشاورز  یکد QRدر ، آفتاب خراسان در دستان تو«

  یقیموس  دنیشن،  شفاف  شهیدر ش  ییرنگ طلا  دنید  کامل خلق کند:  یحس  تجربه   کیکه    شودی ماندگار م  یبرند وقت  تیهو

 مانند: یا با درج جمله  عتیحس احترام به طب یو حت، بروشور تیفیو باک میلمس کاغذ ضخ، هنگام باز کردن جعبه یسنت

 « خراسان، سرزمین نور و آفتاب ایران شده با عشق در    »کاشته

که هنوز    ستا   ینیسرزم  تیروا  یبه معنا  ست؛ین  شتریفروش ب  یفقط به معنا   رانیزعفران ا  یبرا   یبرندسازبعبارت دیگر  

دادن    یاز غرب، بلکه با آشت   د ینه با تقل  م،یبرند را از دل خاک استخراج کن  تیهو   م یبا نور و نجابت زنده است. اگر بتوان

 . خانه کند یان و مصرف کنندگان  در ذهن و دل جهان تواند ی م رانیوقت زعفران ا  آن ت،یاصالت و خلاق

 

 

 

 

 

 

 

 ران ای  زعفران  برندو ماموریت  اندازچشم

ماندگار می برندی  امروز،  برسد   در جهان  به کجا  آینده  میخواهد در  و  برای که هست،  بداند چرا هست،  که  ،  ماند 

برند آفرینیم و چ  ،ماموریت  )آنچه هستیم، چه ارزشی می  اکنون  به  انداز  گتعهدی است  ونه زندگی میکنیم( و چشم 

سوی محدودیت های جغرافیایی، بازار   و رویایی قابل تحقق میباشد که برند را به فرا  ؛آینده ای مطلوب  از  تصویری است

و زمان خواهد برد. برای زعفران ایران، ماموریت و چشم انداز تنها کلماتی راهبردی نیستند، بلکه ادای احترامی میباشند 

ه ای رسم  به سرزمینی که از خاک آن طلا )زعفران( میروید. در اینجا ما با تعریف دقیق ماموریت و چشم انداز نقش 

 (  Visionانداز )چشم   ،یساز برند اتیادب در م برای جهانی سازی اصالتی که در هر کلاله زعفران جاری است.یمیکن



 

 

عنوان   ، و بهبوده  محور  آرمان  و  انهی گرابخش ، واقع  انداز الهام برند است. چشم  کیمطلوب    نده یمدت از آ  بلند  یر یتصو

 . کندی نما عمل م قطب

ا  ستا   هاسال دن  دکنندهیتول  نیتربزرگ   رانی که  کهاما    ،میباشد  ایزعفران در  آاین سوال مطرح میشود  به    ای:  توجه  با 

بخش و   انداز روشن، الهامچشم   کی  ازمندین  رانیبرند زعفران ا   ست؟ا   یکافاین محصول    دیتول  ،در شرایط اقلیمی  تتغییرا

  .ابددر فرهنگ داشته باشد اما شاخ و برگش در جهان بت  شهیکه ر  اندازی  چشم.  امروز است  یجهان  یها  تیبر واقع  یمبتن

ما رویای جهانی شدن را در سر داریم؛ برندی که در هر نقطه جهان معادل با صداقت، اصالت، کیفیت و ... باشد. برند  

برندی که بازگو کننده داستانی از    ؛کشاورزی پایدار بدل شودو    نمانراباید به نمادی بین المللی از میراث پد  زعفران ایران 

 خاک، نور و زیبایی باشد. 

 :رانیبرند زعفران ا  یبرا  یشنهادیپ اندازچشم

 یکه هر نخ آن حامل داستان  یو فرهنگ باشد؛ برند   تیفیکه نماد اصالت، ک  یا  یبه برند جهان  رانیزعفران ا  لی تبد -

 است.   یرانیا  تیاز خاک، نور و هو

 ؛ ییماده غذا کی  صرفا نه ، باشد یرانیا  نییو آ میاقل خ، یاز تار  ی بازتاب دی زعفران با -

 ، ییاروپا  ی بازارها  یبرا  های تعیین شده برند  براساس استاندارد  ی ساز  و استاندارد  ق،ی دق  ی فرآور  ،یاحرفه   د یتول -

 ؛ انهیو خاورم ییایآس

 ؛ ی رانیخاص، با حفظ داستان ا  ییغذا عیصنا  ای  یشیمانند سلامت، لوازم آرا دی جد یورود به بازارها -

 ؛ برند  فی و تحر دیاز تقل یریجلوگ  یبرا یفکر  تیمالک یاستفاده از ابزارها -

 ؛ دارد یرانیا  یاشه یاما ر یجهان   ییکه صدا یخلق برند -

فاصله گرفتن از فله فروشی بمنظور شناساندن زعفران ایران به جهان بعنوان یک محصول انحصاری با ارزش افزوده  -

 ؛ یاحرفه  یبندو بسته دار،  تیمستقل، روا یساخت برندهااز طریق   ،بالاتر

 ؛ بمنظور حفظ اطمینان از اصالت و کیفیت آن  ،افزایش ارزش افزوده از طریق بارکد و قابلیت ردیابی محصول -

 ؛ تولید محصولات جانبی از محصول خام با ارزش افزوده بالاتر -

نه از طریق افزایش آگاهی مصرف کننده در خصوص خواص و کاربردهای مختلف زعفران از  اافزایش مصرف سر -

ها و   یکسری از استاندارددارا بودن  بعبارت دیگر زعفران ایران بدلیل    جمله کاربرد در زمینه سلامت و پزشکی.

میتواند دارای خواص درمانی باشد که مصرف آنها باعث ارتقای سلامتی افراد گردد )با استفاده از این  ،  ها  مکانیزم

 ؛ را در بازارهای بین المللی بدست آورد.(ویژه ویژگی میتوان یک فرصت طلایی 



 

 

 

 ؛ کمک به بهبود و تندرستی جسم و روان مصرف کننده -

 ؛ ییایو نشان جغراف  یدر قالب علامت تجار  یفکر  تیثبت مالکبا کمک    جلوگیری از تقلب در محصول زعفران ایران -

تمامی موسسات، نهادهای دولتی و تمام ذینفعانی که در بخش زعفران    :ایجاد یک هم افزایی ملی و یا بعبارت دیگر  -

فعالیت دارند دور هم جمع شوند و بصورت یکپارچه و هماهنگ فعالیت کنند، تا در نهایت اثربخشی زیاد در ارتقای  

زمانیکه تولیدکنندگان زعفران متوجه شوند که بواسطه داشتن یک برند، بیشتر   را بهمراه داشته باشد؛ اقتصاد کشور  

مورد توجه و حمایت های دولتی قرا میگیرند انگیزه بیشتری پیدا میکنند که سازگار با استانداردهای مشخص شده  

 ؛ توسط برند، عمل کنند

برای رسیدن به این چشم اندازها نیاز به حمایت و پشتیبانی از دو جنبه میباشد یک جنبه حمایت و پشتیبانی از محلی که  

زعفران در آن تولید میشود که ایران است و دیگری داشتن مکانیزمهای کنترل کیفیت که کیفیت محصول تولیدی را  

با برند ایران و تحت عنوان زعفران ایران بفروش میرسد دارای  ضمانت کند تا مصرف کننده نهایی بداند زعفرانی که  

ضمانت کنترل کیفیت بوده و تضمین میکند که این زعفران تمامی ویژگی های خاص زعفران ایران و ویژگی های سلامتی  

 مدنظر را دارد.  

اچشم   اگر برند زعفران  قالب تصو  رانیانداز  ا   برند   باشد:  نیچن  تواندی م  ر یآن تصو  م،ینیبب  ری را در  مانند    ران،یزعفران 

که نور، خاک، و انسان با   ینیگرانبها از سرزم  یساخته شده؛ داستان  دیو عطر خورش  یم یاز نقوش اسل  س،ی نف  یاصندوقچه 

 اند. هم عهد بسته 

فرهنگ زنده است. درباره زبان خاموش    کیدرباره    ست؛یتنها درباره بازار ن  رانیبرند زعفران ا   اندازچشم باید گفت که  

  یو ابزارها  یهمدل  ر،یانداز را با تدبچشم  نی. اگر ااندشده    دهیچیزعفران پ  کلالهکه در هر    یخراسان  یدرباره شعرها  ن،یزم

 خواهد شد.  ی از حافظه جهان یدر غذاها، که بخش یا تنها مزه   نه رانی زعفران ا م،یببر شیمدرن پ

 نقاط قوت و ضعف، فرصت ها و تهدیدات

، اما این دو به تنهایی کافی نیست مگر آنکه بر پایه  میباشندموفقیت  ی  ماموریت و چشم انداز دو عنصر مهم هر برند برا

درکی عمیق از واقعیت های دورنی، فرصت ها و چالش های بیرونی استوار باشد. برند زعفران ایران با تمام زیبایی و غنا  

چشم    در میان مجموعه ای از توانمندی ها، کمبودها، فرصت های طلایی و تهدیدهای پنهان شکل میگیرد. آنچه که در

زمانی دست یافتنی خواهد    ،جهانی شدن با حفظ اصالت فرهنگی و بیان کننده کیفیتیعنی  انداز این برند ترسیم شده است  

بود که با تحلیل دقیق وضعیت موجود همراه باشد. از این رو باید بدنبال ایجاد پیوندی منسجم بین نقاط قوت و ضعف و 

 داز باشیم تا نشان دهیم چگونه: نقاط قوت کلید پیشرفت چشم انداز میباشند؛ تهدیدات و فرصت ها با ماموریت و چشم ان



 

 

شناسایی    و با  شدهنقاط ضعف چالش هایی هستند که ماموریت را تهدید میکنند؛ با کمک فرصت ها، به اهداف نزدیکتر  

 تهدیدات، از وقوع آنها جلوگیری کنیم. 

 را نشان میدهد: تهدیدات برند زعفران ایران برخی از نقاط قوت و ضعف، فرصت ها و  ول زیر اجد 

 نقاط ضعف  نقاط قوت 

در سطح    یرانی فرد زعفران ابالا و عطر و رنگ منحصربه   تیفیک

 . شده استشناخته  یجهان

  یدرسترا به   ران یکه زعفران ا  ی معتبر جهان  ی نبود برندها

 . کنند یمعرف

زعفران که به برند اصالت   د یدر تول  یو فرهنگ  یخ یسابقه تار

 . بخشدیم

 . یالملل نیب یدر بازارها یررقابتیو غ فیضع یبندبسته

مانند خراسان که    زعفران خیزمناسب در مناطق    یمیتنوع اقل

 . کندی کشت فراهم م یبرا  یآلده یا  طیشرا

کداران و از زعفران  یدولتنهدادهدای  مؤثر    حمدایدت  فقددان

 .صادرکنندگان

 .دهد یکه اعتماد بازار را کاهش م  یوجود محصولات تقلب . رقبا  یبا برخ سهیدر مقا نیینسبتا پا دی تول  نهیهز

 

 تهدیدات فرصت ها 

طب  یبرا   یجهان  یتقاضا  شیافزا  ارگان  یعیمحصولات   کیو 

 . مانند زعفران 

ا که ارزش    گری د  ی با برند کشورها  ران ی فروش زعفران 

 .بردی م نیافزوده را از ب

 ها  شگاه ینما   قیاز طر  دی جد  یامکان توسعه صادرات به بازارها

 . تالیجید یابیو بازار

بازار رسم  ی ررسمیقاچاق زعفران و صادرات غ  را    یکه 

 . کندی م فیتضع

و   یاهیگ یداروها  ها،  ی دنی مانند نوش  یتوسعه محصولات جانب

 . زعفران  هیبر پا و بهداشتی  یش یلوازم آرا

نوظهور مانند افغانستان  یکشورها  یاز سو  دیرقابت شدد

 .ایو اسپان

جغراف نشان  از  براGI)  یی ایاستفاده  زعفران    ی(  اصالت  ثبت 

 . رانیا

تحر و  ارز  نرخ  چالش    هام ینوسانات  با  را  صادرات  که 

 .کندی مواجه م 

 

با شناخت ضعف ها و تقویت قوت ها با استفاده از فرصت ها، زعفران ایرانی میتواند از چالش های پیش رو پلی بسازد 

 بسوی آینده ای درخشان و برندی که آوازه آن در سرتاسر جهان پیچیده است. 

 



 

 

 و حفاظت از برند ی فکر ت یمالک

  ا ی. اگر نام، نشان  ستین  یکاف  ییتنها  امروز، اصالت به  یادنی  در  اما.  است  عتیها تجربه و طبحاصل قرن   ران،یا   زعفران

  تیمصادره است. مالک  ای  فیتحر   د،یقابل تقل  یراحت  ثبت و محافظت نشود، به  یدرست  به   رانی مربوط به زعفران ا   یطراح 

 و دفاع است.  ییقابل شناسا یاما با منطق جهان دیآی که از دل فرهنگ م  ستی ا زبان ،یفکر

قانون  یا( مجموعه Intellectual Property)  یفکر  تیمالک از دارا  یبرا  یاز حقوق  ناملموس مانند   یها  ییمحافظت 

و   دیمادر  ستمیس  مانند  یی( با ارائه ابزارها WIPO)  یفکر   تیمالک  یجهان  سازماناست.    تیداستان و خلاق   ،یبرند، طراح 

 : یالملل نیثبت ب  یای. مزا کندی را فراهم م و نشانهای جغرافیایی برندها یالملل  نیامکان ثبت ب سبون،یل

سهولت در ،  ارزش افزوده در صادرات  جاد یای،  تقلب   یاستفاده برندها  از سوء  یری جلوگی،  خارج  انیاعتماد مشتر   شیافزا 

شان ن. در زعفران، ثبت  ستی ا محصول بوم  کی مانند شناسنامه    ییایجغراف  نشان. همچنین  در بازار هدف  یحقوق  یریگیپ

در بازار شود.  مناطق مختلف    زعفران  زیسبب تما  تواندیفردوس م  ای  هی دریحمناطق قائنات، تربت  یبرا  (GI)   جغرافیایی

 . دهدی ارتقا م  یا   به سطح منطقه یکار، ارزش برند را از سطح فرد نیا

عنوان    فقط به  نه  دی با  رانی نه صرفا انحصار. زعفران ا  ت،یحفاظت از هو  یبرا  ستا  یابزار  ،ی فکر  تیمالکبعبارت دیگر  

اصالت دفاع    تیاز روا  یشده در جهان شناخته شود. وقت  شده و محافظتثبت  یعنوان داستان  که به  ب،یرقی ب  یمحصول

 . میکنیم یپاسدار  مانی فرهنگ یهاشه یدر واقع از ر م،یکنی م یحقوق 

 جایگاه یابی برند 

ا درک و تجربه شود. در    ده، ی د  یجهان  یدر بازارها  دی ارزش باشد، با  مؤثر و با  دار،یپا   خواهدی م  ران ی اگر برند زعفران 

  یی خودمان را با صدا  قصه   دیهستند، ما با  گاهیدر حال تصاحب جا   ترکی  یحت  ای  تیاامار  ،ییایاسپان  یکه برندها  یجهان

چه  ینجا سوالاتی مطرح میشود از جمله اینکه ما که هستیم؟ برای  در ا  .بازگو کنیم  شیخو  دارشه یزبان ر  ا بنی اما  جها

هستیم؟ با چه چیزی متمایز میشویم؟ و چه میخواهیم؟ که میشود گفت ما نماینده اصالت، کیفیت و فرهنگ ایران    کسانی

مشتریانی که به محصولات بکر، سلامت محور و با کیفیت اهمیت میدهند زعفران تولید میکنیم و   برایزمین هستیم و  

ما میخواهیم محصولمان به صورت یک محصول افتخار    ، همچنیناصالت، کیفیت و بکر بودن وجه تمایز محصول ما است

آفرین و غرورآفرین و بصورت یک محصول فرهنگی دیده شود. میخواهیم نشان دهیم که زعفران محصولی است که از  

بیرون می آید )در زمان برداشت محصول افراد خانواده دور هم جمع میشوند و گل زعفران را میچینند و  دل خانواده  

 سپس گل ها را پر میکنند( 



 

 

 ی از برند مل ت یدر حما ید یکل نهادهای  نقش

 ؛ یمحل  یو برندساز تیفیآموزش کشاورزان به اصول برداشت، ک ی:کشاورز جهاد -

 ؛ ییا یثبت علامت و نشان جغراف لیتسه  :رانیا  یفکر تیمالک مرکز -

 ؛غاتیو تبل یبنددر بسته  یفرهنگ یهااز المان  تیحما و ارشاد اسلامی:فرهنگ  وزارت -

 ؛ یامنطقه  /یجمع  یبرندها جادیا  یی:روستا یهاتعاون  -

 ؛ ی المللنی ب یابیو بازار یدر طراح یگذار ه یسرما  ی:خصوص بخش -

 ران ی برند زعفران ا  تیموفق  طلایی  فرمول

 + صادرات هوشمند  براساس هویت برند آرم   ی+ طراح ی+ ثبت قانون تی موفق = اصالت + روا  برند

 ران ی برند زعفران ا  تی موفق ی برا  طلایی  اصل  7

 ؛ خاستگاه ماست کند،ی م زی آنچه ما را متما  .1

 ؛ است غی قدرتمندتر از تبل تیروا  .2

 ؛ است  حفاظ یب یابرند بدون ثبت، حافظه   .3

 ؛ زبان سکوت برند است  ،یطراح  .4

 ؛ف ینه از تخف شود،ی وفادار از تجربه ساخته م یمشتر  .5

 ؛ د یاز اصالت بجوشد، نه از تقل دی با ینوآور  .6

 ؛ انتخاب شود  دیبازار هدف، با  .7

. شودیآغاز م  قیکوچک اما دق  یها  گام  نیاز هم  ،یتا حضور جهان  ایاز رو  رانی برند زعفران ا  ریمسو در آخر میتوان گفت  

  ن ی با اصالت. اگر ا شدن ی  و جهان ت،یفیتداوم، ک ی به خودمان برا ستی ا قولبلکه  ست؛ین نقشه معمولی کینقشه راه، تنها  

زعفران    اگر  زنده و ماندگار خواهد شد.  یتیابه رو   ل یتبد  ران یشود، زعفران ا  موده ی مختلف پ  یها  بخش   نیب  یبا همدل  ریمس

 : یبرا فراخوانی است، مطالعه نیباشد؛ ا یکنواخت دیصدا با نیدارد، ا ییصدا رانیا

 ؛کشت داری پا وه یصداقت و ش ت،یفکی  از محافظت برایکشاورزان  -

 ؛ یو صادرات فرهنگ یطراح ت،یدر روا یگذاره سرمای  برای نانیکارآفر -

 ؛ کندی که برند را زنده م ایتجربه  و بسته زبان، خلقبرای   سندگانیطراحان و نو -



 

 

 ؛ از صادرات برند محور  تی حما ،ییایثبت نشان جغراف ل تسهی برای گذاراناستیس -

 ؛ ی رانیا  یبرند کشاورز شده  یساز بومی  دانش توسعه  برای مححققین و عناصر آکادمیک -

 . ستا ی فرهنگ جنبشی   بلکه ستین یصرفا اقتصاد ای یدولت یا  پروژه ران،یزعفران ا یبرندساز** 

 و در انتها 

  . ییبایباشد از صبر، نور و ز  تواندیم  یاحماسه   ران،یدر خود دارد، پس برند زعفران ا   یزعفران، داستان  کلاله  کی   یحت  اگر

زعفران، این طلای سرخ در تقاطع سنت و فرصت، درخشان تر از همیشه در مسیر جهانی شدن ایستاده است؛ کافیست 

 باور کنیم، برنامه ریزی کنیم و بدرخشیم. 

و حضورش را هوشمندانه    تیاش را با هو  یرا صادقانه، طراح  تشی شود اگر روا  یجهان  دیبدون تقل  تواندیم  رانی برند زعفران ا

از دل کویر آغاز شده است.    کند.  یزیبرنامه ر در این جهانی شدن مقصد نیست بلکه ادامه طبیعی مسیری است که 

مطالعه با تحلیل واقعیت ها، ترسیم چشم اندازها و کمک به طراحی برندی اصیل، گامی بسوی حضور موثرتر زعفران  

ایرانی در بازارهای بین المللی برداشته ایم؛ اما این تنها یک آغاز است، آغاز برای نسلی که میخواهد با دانش، زیبایی، و  

ن را به جایگاهی که  طلای سرخ ایرا   ،میباشد  زعفران ایران  دهنده اصالت، کیفیت، بکر بودن و ...   هویت برند که نشان

تازه آغاز شده است.    یماندگار و جهان  ،یمل   یساختن برند  ریاما مس  رسد،ی م  انیبه پا  مطالعه  نی اشایسته آن است برساند.  

 .میکن یرا در دل جهان جار تیروا  نیهم، ا  کمک با یید ایبپس 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 منابع 

 (WIPOوبینارهای برگزار شده توسط آقای دکتر جک چاربانو استاد مرکز مالکیت فکری جهانی ) -

   SWOT"با استفاده از مدل  رانیاقتصاد زعفران ا یهاها و چالش فرصت یبررس " یمقاله کنفرانس -

 نیشده در هفتم ( ارائه ی: خراسان جنوبی)مطالعه مورد "SWOT کردیبا رو رانیتجارت زعفران ا  یراهبردها لیتحل" -

 14۰3 ،زعفران یکنفرانس مل

 13۹4 ،یکشاورز ونیزاسیمکان  قاتیفصلنامه تحق "SWOTمزارع زعفران با مدل   ونیزاس یتوسعه مکان یراهبردها " -

 ی جهان  یو تقاضا یمیاقل یهاصادرات، چالش  یروندها یزعفران بررس ی ک وی ،"بازار زعفران لیتحل" -

 "یبهداشت یهای و گواه  یبندواردات، بسته  د،یشامل آمار تول نتاگری ،زعفران  یصادرات  ی بازارها یبررس" -

 و مجوزها  نیکامل مراحل صادرات، قوان یهانساناو راهنما  ترابری دانشنامه ،"تا صد صادرات زعفران صفر" -

 ( ی فکر تیمالک ی)سازمان جهان  پویبا مشارکت وا سناای  ،"رانی زعفران ا یالملل ن یب نگیرورت برندض" -

ا  یبرندساز   ی اتیعمل  برنامه" - علم  یتخصص  ه نشری  ، "رانی زعفران  پژوهش  مدل    ی زعفران  از  استفاده  و   SWOTبا 

 مصاحبه با خبرگان 

و   ی راهبرد  کردیبا رو  یبیپژوهش ترک  تیر یمد  ملی  کنفرانس  ،"رانی زعفران ا  یالمللنیب  یسازمؤثر بر برند   عوامل" -
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